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Te gebruiken voor

Amazon
Alles wat je moet weten over

DIY IMPORT & EXPORT ACADEMIE



− Voor Amazon warehouses in de U.K. dient u uw zending op 
een blokpallet te zetten met als afmeting 100 x 120 cm.

− Voor alle andere landen in de EU moet dit een echte 
europallet zijn (80 x 120 cm). Belangrijk is dat uw europallet 
van goede kwaliteit is; er mogen geen planken of klossen 
ontbreken.

− Alle pallets dienen de originele houtkleur te hebben en 
mogen dus bijvoorbeeld niet geverfd zijn.

Welk soort pallets dien ik
te gebruiken voor mijn zending?



-Alle FBA labels die op de goederen zitten, dienen naar buiten te wijzen. 
Amazon moet deze kunnen scannen.

− Er mogen geen dozen uitsteken, alles moet binnen de pallet blijven. Heeft u 
afwijkende maten? We denken graag met u mee om tot een goede oplossing 
te komen.

− Er mag maar 1 FBA nummer per pallet gestapeld worden. Zijn er meerdere 
FBA nummers? Dan dient elk FBA nummer een eigen pallet te krijgen.

− Zendingen met inbegrip van de pallet mogen niet hoger zijn dan 180 cm

− Dubbel gestapelde pallets zijn toegestaan, maar dit vergroot de kans op 
weigering. Wij raden het daarom af om pallets dubbel te stapelen.

− Het maximale gewicht per pallet is 500kg.

− De pallets moeten geseald worden met doorzichtig folie:
** De zending moet volledig geseald zijn inclusief de pallet.
** Iedere hoek van de pallet moet minimaal 3x geseald zijn.
** Er mogen geen knopen gebruikt worden omde seal aan de pallet te maken.

Waar op te letten?

Hoe moet een pallet
gestapeld worden?



es

Wat doet Explect als expediteur voor jou?

− Alle pallets moeten in de lengte richting geladen worden. Zie voorbeeld 
hieronder.

− Aan het einde van de vrachtwagen moet minimaal 15 CM over zijn om de dock 
leveler in te laten zakken bij Amazon.

Voorkom hoge kosten doordat Amazon keurt regelmatig 
zendingen af.

Jouw zending op de juiste manier aanbieden bij Amazon 
warehouse in Europa? Vanaf het uithalen van uw zending tot aan 
de levering aan het Amazon warehouse; wij kunnen instappen op 
elk gewenst moment om zo ieder logistiek proces voor jou uit 
handen nemen.

Dit heeft Explect van jou nodig

Hoe moeten we laden?
 



Om uw zending op de juiste manier aan te melden,
hebben we de volgende gegevens nodig:

1. Bestemming: bij welk Amazon FBA warehouse
wilt u uw zending aanleveren?

2. Aantal pallets: uit hoeveel pallets bestaat
uw zending. Dit wordt in het CARP systeem
aangeduid met ‘pallet count’.

3. Aantal dozen/colli: hoeveel dozen staan er
op een pallet. In het CARP systeem staat dit
uitgeduid met ‘carton count’.

4. Aantal items: hoeveel items zitten er in een
doos? In het CARP systeem staat dit met ‘unit
count’ aangeduid.

5. PO nummer (ook wel FBA reference genoemd)
met daarbij een FBA- of ASN nummer.

6. Waar kunnen wij de goederen laden?

7. Staan de goederen op Amazon voorwaarden?

8. Wanneer staan de goederen gereed voor het
afhalen?

Hoe gaan we te werk



• Gebruikstarief van de Nederlandse Douane.

Het overzicht van goederencodes vind je in het Gebruikstarief. Hier klik je op het

tabblad ‘nomenclatuur’ en binnen het tabblad op ‘raadplegen via

nomenclatuur’. Je komt bij de goederencode van een product door de

1. Bestemming: bij welk Amazon FBA warehouse
wilt u uw zending aanleveren?

Om het proces zo efficiënt mogelijk te maken,
verwerken wij graag alle gegevens in bijvoorbeeld
een tabel. Dit geeft overzicht en versnelt het proces.
Hieronder een voorbeeld hoe dit eruit kan zien:

Of gebruik ons template hiervoor deze kan je hier 
downloaden

Hoe je gegevens aanleveren

https://cdn.explect.online/docs/AMAZON.xlsx


Hoe verloopt het proces?
Wanneer je een zending bij ons aanmeldt, boeken wij een afspraak in het systeem van Amazon. Amazon 
bepaalt wanneer wij de zending mogen leveren. Het is wel mogelijk een verzoek te doen met een voorkeur, 
maar de keuze van Amazon is leidend.

Meestal krijgen we binnen een paar uur een bevestiging met de afspraak bij Amazon. Zodra wij de afspraak 
hebben doorgekregen, stellen we je op de hoogte.

Het inplannen van het transport is de volgende stap. Zodra wij dit hebben gedaan, krijg je van ons een mail 
met daarin de gegevens die op de CMR dienen te komen als we deze op een locatie moeten laden. Wanneer 
wij het volledige logistieke proces regelen, zorgen we ervoor dat de juiste gegevens op de CMR komen. Dit gaat 
om bijvoorbeeld het aantal pallets, aantal colli, het losreferentie en de PO nummers. Amazon stuurt deze 
gegevens naar ons en wij geven deze door aan jou.

Jouw zending wordt geladen en naar Amazon vervoerd. Zodra deze is afgeleverd, stellen we jou op de hoogte.

Na de levering zetten we de CMR/POD naar op het platform online waar die ook te downloaden is.



Wat is een PO nummer? 
PO staat voor ‘purchase order’, oftewel inkoopordernummer. Met dit nummer 
kun je jouw zending volgen en ernaar verwijzen. Een PO nummer wordt ook wel 
FBA reference genoemd.

Wat is een BOL nummer?
Een BOL nummer (bill of loading) zijn kopieën van vrachtbrieven of 
luchtvrachtbrieven voor de artikelen die je verzendt. Hier staat onder andere
op wat er is verzonden, het gewicht en het aantal dozen. Je dient een kopie van 
de originele (lucht) vrachtbrieven te hebben waar de plaats van levering
op staat als bewijs van hun eindbestemming. Een BOL nummer is een FBA- of 
ASN nummer.

Wat is een ASN nummer?
Een ASN nummer staat voor ‘advance shipment notice’. In deze documenten 
staan belangrijke informatie over uw zending, zoals de bezorgtijd en -datum, 
order informatie, locatiegegevens, productdetails, palletcodes, informatie van 
de vervoerder, etc.

Wat is een FBA nummer?
FBA staat voor ‘fulfillment by Amazon’. FBA betekent dat zodra uw zending bij 
Amazon is, Amazon zorg draagt voor het verzenden van jouw producten bij de 
klant. Via een FBA nummer wordt informatie over jouw zending opgeslagen, 
zoals het gewicht, het aantal dozen dat u heeft verzonden, etc.

Dit sheet is gemaakt door Explect om kalnten te helpen bij het importeren en 
exporteren van hun producten. En de wereld van het transport en logistiek voor 
iedereen toegankelijk te maken.

Amazon levering

Samen aan de slag? Wij staan klaar voor jou!

Woorden lijst




